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Branko Pavlovi¢, predsednik Udruzenja aktuara Srbije

Profesija na ceni

M Na domacem trZistu su kvalitetni ovla$ceni aktuari trazeni i natproseéno placeni, ali znacajno
manje nego u razvijenim zemljama. Aktuari sve vise postaju clanovi uprava osiquravajucih
kompanija, posto svojim znanjem i iskustvom mogu mnogo da doprinesu rezultatima

kompanije

ajtraZeniji radnici za deset godi-
Nna, prema procenama sajta

“24/7 Vol strit”, bice aktuari,
stru€njaci koji procenjuju finansijske
rizike. Oni ¢e godisnje zaradivati ¢ak
87.650 dolara. U Srbiji trenutno 46 lju-
di ima licencu aktuara. Uglavnom rade
u osiguravajucim drustvima i zaradu-
ju izmedu 1.000 i 2.000 evra meseéno.
Okupljeni su i u Udruzenju aktuara Srbi-
je, koje je deset godina uspedno vodila
profesorka Jelena Kocovic, a nedavno je
na mesto predsednika izabran Branko
Pavlovic, clan Izvrsnog komiteta Delta
Generali osiguranja.

B Kojisu trenutno aktuelni trendoviu
aktuarstvu u svetu?

U razvijenim ekonomijama, pored
standardnih poslova u osiguraniju, tari-
firanja i rezervisanija, aktuari se danas
najvise bave upravljanjem rizicima,
razvojem netradicionalnih proizvoda
Zivotnog osiguranja, podrskom funkci-
onisanju zdravstvenih fondova, refor-
mama penzijskog osiguranija, Solventno-
5cu I1, uspostavljanjem akturske funkcije
u okviru kompanije odnosno zaposlja-
vanjem aktuara umesto konsultanata,
uniseks tarifom v zivotnom osiguranju,
uticajem produzetka ljudskog zivota na
obaveze osiguravajucih kompanija, una-
predenjem standarda aktuarske prakse,
predvidanjem efekata sve ¢escih prirod-
nih kartastrofa, slozenim obra¢unima
profitabilnosti proizvoda... Koriste sve
slozenije matematicke modele, naué-
ne metode i softverske alate u svakod-
nevnom poslu. Pred danasnjeg aktuara
se sve ¢esce postavljaju zahtevi koje ne
moZze da izvrsi bez velike vestine i isku-
stva u informacionim tehnologijama. Pri-
mecuje se jedan pozitivan trend ¢ak i u
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zemljama naseg regiona da se aktuari
sve viSe biraju u uprave osiguravajucih
kompanija, posto svojim znanjem i isku-
stvom mogu mnogo da doprinesu rezul-
tatima komapnije.

U poslednje vreme, svetski trend je
koriSc¢enje aktuarskog znanja u najrazli-

Osiguravajudim drustvima
je potreban bar jedan
aktuar sa licencom, ali

za uspesno poslovanje
potrebno je i po nekoliko
aktuara bez licence

primena je u oblasti krivicnog prava u
Americi. Aktuari prave modele pomocu
koijih se odreduju primerene kazne poci-
niocima krivi¢nih dela, da bi se spreéilo
ponavljanje odredenih dela. Modeli se
prave na osnovu statistika o vrsti krivic-
nog dela, godinama, polu, stepenu obra-
zovanja i etnicke pripadnosti poéinioca,
kao i drugih parametara.

H Da li je Srbija u toku sa aktuelnim
trendovima?

Srpski aktuari dosta dobro prate svet-
ske trendove, zahvaljujuci velikom broju
osiguravajucih kompanija na domacéem
trzistu koje pripadaju multinacionalnim
finansijskim grupama, ¢lanstvu Udru-
Zenja aktuara Srbije u internacional-
nim aktuarskim udruzenjima i posto-
jecim mogucnostima za obrazovanje i
kontinuiranu edukaciju aktuara. Srp-
skim aktuarima je obezbeden pristup
najaktuelnijem profesionalnom znanju
ekonomski razvijenog sveta. Aktuari
u vecini domacih osiguravajudih kuca

koriste najsavremenije softverske ala-
te za rezervisanje nastalih neprijavlje-
nih Steta, obracun profitabilnosti por-
tfelja Zivotnog i nezivotnog osiguranja
i modeliranje reosiguranja. Situacija je
slicna i u vecini ostalih osiguravajucih
kompanija u Srbiji.

B Da li u Srbiji ima dovoljno aktuara
za potrebe trzista?

Udruzenje ima stotinak ¢lanova sto
znaéi da se otprilike toliko ljudi trenut-
no u Srbiji bavi aktuarstvom na neki
nacin. Licencu ovlascenog aktuara ima
46 strucnjaka, ali deo njih je vec¢ u pen-
ziji. Svakoj od 28 osiguravajucih kom-
panija po zakonu je potreban bar jedan
ovlasceni aktuar. Praksa pokazuje da je
svakoj kompaniji za uspesno funkcio-
nisanje potrebno i po nekoliko aktuara
bez licence u zavisnosti od veli¢ine kom-
panije. Na primer, u Delta Generali osi-
guranju, drugoj kompaniji po trzisnom
ucescu, kao ovlasceni aktuar, saradujem
sa jos dva ovla$cena aktuara i tri aktu-
ara bez licence, dok u Dunav osigura-
nju radi viSe od deset aktuara. Ocigled-
no je da na srpskom trzistu ima prostora
za nove strucnjake u aktuarstvu. Tako-
de, vec sam pomenuo da je UdruZenje
postalo pridruzeni élan evropskog udru-
zenja aktuara Group Consultatif. Aktu-
arska udruzenja iz 30 evropskih zemalja
koja su ispunila zahteve za punopravno
¢lanstvo u Groupe Consultatif, medusob-
no priznaju licence ovlaséenih aktura,
sto ce dati mogucnost srpskim aktuari-
ma da rade na trzistu EU, kada Udru-
Zenje postane punopravni ¢lan Groupe
Consultatif. Srpski ovlaséeni aktuari pro-
laze kvalitetnu obuku u domacem obra-
zovnom sistemu i polazu tezak i kom-
plikovan strucni ispit u Narodnoj banci,



¢ime dokazuju da su dorasli izazovima
aktuarskog posla. Poznajuci kolege aktua-
re, siguran sam da u Srbiji postoji odrede-
ni broj izuzetnih stru¢njaka u ovom poslu,
tako da ¢e otvaranjem trzista EU neki od
njih sigurno iskoristiti sansu i dobro se
pokazati u medunarodnoj konkurenciji.

Aktuari, prakticno,

- . .

cuvaju finansijsku
stabilnost drustva,

kroz brigu o adekvatnosti
rezervi, zakonitosti,
dobru procenu cene

rizika

m Sta Srbiji znaci ¢lanstvo u Meduna-
rodnom udruzenju aktuara i Evropskom
udruzenju aktuara?

Clanstvo u navedenim udruzenjima
znadi prihvatanje odredenih standarda
obavljanja akturskog posla, sto dovodi
do povecanja kvaliteta usluga koje pru-
zaju domadi aktuari. Brigom o ocuvanju
integriteta osiguravajuce kompanije aktu-
ar radi i za osiguravajucu kompaniju, ali
i za javni interes, za zagtitu ekonomskih
interesa celog drustva, U slucaju da osi-
guravajuéa kompanija bankrotira izgu-
bi¢e novac najranjivija grupa gradana,
oni koji su doziveli nezgodu, ozbiljno se
razboleli, izgubili blisku osobu, ostali bez
stana ili kude, stari ljudi kojima nece ima-
ti ko da isplacuje penzije... Moze se reci
da aktuari, prakticno, ¢uvaju finansijsku
stabilnosti drustva, kroz brigu o adekvat-
nosti rezervi, zakonitosti, dobru procenu
cene rizika...

Ipak, najvecu korist imaju nasi aktu-
ari koji su zainteresovani da ucestvuju
u radnim telima navedenih udruZenja.
Razmena iskustva sa kolegama iz celog
sveta, ucestvovanje u pripremi i donose-
nju raznih standarda aktuarske profesi-
je, pracenje najaktuelnijih svetskih tren-
dova u oblasti osiguranja, povezivanje sa
ljudima sli¢nih profesionalnih interesova-
nja, pristup najnovijim nau¢nim radovi-
ma iz oblasti interesovanja aktuara, zai-
sta mnogo znace domacim aktuarima,
naro¢ito onima koji ne rade u kompani-
jama koje su deo ve¢ih multinacionalnih
grupa osiguravaca. Takode, punopravno
¢lanstvo u Medunarodnom udruzenju i
pridruzeno ¢lanstvo u Evropskom udru-
Zenju je i priznanje nasem UdruZenju da
dobro radii daje u stanju da ispuni krite-
rijume i zahteve koji vaze u savremenom
aktuarskom svetu. Dobijanjem punoprav-
nog ¢lanstva i u Evropskom udruzenju u
narednom periodu, nase UdruZenje ce
postati potpuno ravnopravno sa ostalim
alktuarskim asocijacijama i spremno da
preuzme jo§ vazniju ulogu na srpskom
trzistu osiguranija.

$ obzirom na to da malo ljudi, ¢ak i iz struke, zna time se bave aktuari, potrebna je javna promacija nale
profesije i Udruzenja, $to ce doprineti unapredenju uloge aktuarstva u nasem drustvu

B Kako je i da li je Udruzenje aktuara
Srbije uklju¢eno u pripreme Solventno-
sti 117

lako se pojedini ¢lanovi UdruZenja
aktuara Srbije bave pripremama za uvo-
denije Solventnosti II, UdruZenje za sada
nije organizovalo konkretne aktivnosti u
tom pravcu. Osnovni razlog je domaca
zakonska regulativa koja predvida uvode-
nje ovog standarda u srpsko zakonodav-
stvo tek prilikom priklju¢enja Evrapskoj
Uniji. U ovom trenutku to je dosta daleko,
po mojoj aktuarskoj proceni, nece se desi-
ti pre 2020. Bez obzira na to, vec sledece
godine Udruzenje ce formirati komisiju

za Solventnost 11, kako bi na vreme orga-
nizovalo pripremu za sve zainteresovane
¢lanove za tu temu koja nas sigurno ¢eka
u buducnosti.

® U Sjedinjenim Americkim Drzavama
aktuarstvo se ubraja u najbolje profesi-
je na trzistu. Kakva je situacija u Srbiji?

Svoj posao i svetski i domaci aktuari opi-
suju kao zanimljiv i prepun intelektual-
nih izazova. Radna atmosfera je prijatna
i najéesce postoji medusobna solidarnost
i postovanje medu kolegama akfuarima.
Aktuari blisko saraduju sa upravama kom-
panija, tako da imaju priliku da uticu na
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najznacajnije poslovne odluke u oblasti-
ma finansijskih usluga, socijalne zastite
i upravljanja rizicima. Aktuarski posao
nosi i veliku odgovornost, prevenstve-
no prema finansijskim interesima kom-
panije, ali i Sire javnosti. Polako postaje
popularan u svetu, tako da se pojavlju-
je i u filmovima. U holivudskom filmu
snimljenom 2002. “Sve o Smitu”, koji je
prikazivan i u nasim bioskopima, glav-
ni lik je penzionisani aktuar koga glumi
Dzek Nikolson. U svetu je to odliéno pla-
¢en posao, u Americi je to ve¢ godinama
jedan od 10 najatraktivnijih poslova na
trZistu. Na domacem trzistu su kvalitet-
ni ovlasceni aktuari trazeni i natprosec-
no placeni, ali na Zalost znacajno manje
nego u razvijenim zemljama.

B Da li aktuari u Srbiji rade i za neke
druge kompanije osim za osiguravaju-
¢a drustva, na primer, politicke parti-
je, kladionice kao sto je to stué¢aj u ino-
stranstvu?

Aktuari u svetu najvise rade za osigu-
ravajuce kompanije, penzijske fondove,
banke i sline finansijske institucije, ali su
potrebni i kladionicama za odredivanje
kvota, politickim partijama za analizira-
nje i pracenje rezultata izbora, drzavnim
institucijama pri planiranju raznih refor-
mi i vecini kompanija za obracun rezerva-
cija za beneficije zaposlenih pri odlasku u
penziju. U Srbiji, zakon zahteva obavlja-
nje aktuarskih poslova samo u osigurava-
juc¢im kompanijama, tako da vecina aktu-
ara radi u oblasti osiguranja. U velikim
preduzecima zbog zahteva medunarod-
nih racunovodstvenih standarda broj 19
i 39 aktuari obavljaju obracune odrede-
nih rezervacija. U jednom velikom javnom
preduzecéu u Srbiji je zaposlen ovlasce-
ni aktuar koji je zaduzen da tom predu-
zecu obezbedi optimalno pokrice rizika
kod osiguravajucih drustava. Na pret-
hodnim parlamentarnim izborima jed-
na velika stranka je angazovala aktuara
iz inostranstva da pomogne u analizira-
nju ispitivanja javnog mnjenja i rezulta-
ta samih izbora. Pojedine banke u Srbiji
angazuju aktuare za pomoc u projektima
vezanim za procene rizika. S obzirom na
to da su aktuari profesionalei koji anali-
ziraju finansijske posledice rizika, kori-
steci matematiku, statistiku i ekonomsku
teoriju za proucavanje neizvesnih doga-
daja, u savremenom srpskom drustvu ce
bit sve vise projekata ¢ijem uspehu aktu-
ari mogu znacajno doprineti.

® Daliaktuari u Srbiji imaju neke zah-
teve prema drzavi u cilju unapredenja
profesije?

UdruZenje aktuara Srbije veé¢ deset
godina uspeino organizuje simpozijume
na kojima najpoznatiji struénjaci iz oblasti
osiguranja iz regiona prezentuju najnovija
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U svetu je posao
aktuara odlicno placen,
a u Americi je to vec
godinama jedan od 10
najatraktivnijih poslova
na trzistu

dostignuca iz svojih oblast rada. Najcesce
se organizuju dva simpozijuma godisnje.
UdruZenje pruza mogucnost aktuarima
za kvalitetno profesionalno usavriava-
nje, ali je to u ovom trenutku prepuste-
no dobroj volji i zainteresovanosti pojedi-
naca. Posto se Udruzenje vec¢ dokazalo u
ovom poslu, od drzave ¢emo prvo traziti
ovlaséenje za sprovodenije kontinuirane
edukacije aktuara, kao 5to je to slucaj u
vecini evropskih zemalja. Nase Udruze-
nje ¢e od sledece godine dodeljivati odre-
deni broj poena za prisustvo predavanji-
ma iz oblasti osiguranja, pisanje stu¢nih
radova i publikacija kao i prezentova-
nje radova na seminarima iz aktuarskih
oblasti, kao §to to rade udruzenja u dru-
gim zemlajma.

Drugi zahtev je u stvari ponuda drza-
vi da dopusti UdruZenju aktuara da zna-
njem svojih ¢lanova pomogne razvoj
domaceg trzista osiguranja. Zajednic-
ki cilj drzave i Udruzenja je dalji razvoj
velikog potencijala koji ima srpsko trzi-
§te osiguranja. Svi relevantni parametri
pokazuju da je trziste osiguranja u Srbiji
jos uvek nedovoljno razvijeno i ne oceku-
je se znacajnija promena trenda u 2013,
Aktuari kao profesionalci koji najbolje
poznaju sustinu oblasti osiguranja mogu
da pomognu drzavi u stvaranju uslova
za ubrzanje razvoja trzista osiguranja.

Udruzenje ce postaviti jos jedan vrlo
vazan zahtev. Pored komercijalnih osi-
guravajucih drustava u Srbiji postoje i

drzavne institucije koje se bave osigu-
ranjem: Nacionalna korporacija za osi-
guranje stambenih kredita, Republicki
fond zdravstvenog osiguranja, Agencija
za osiguranje depozita, Agencija za osi-
guranje i finansiranje izvoza i Kompen-
zacijski fond. Zahtev Udruzenja aktuara
je da drzava zakonski regulise obavlja-
nje aktuarskih poslova u svim tim insti-
tucijama na isti nacin kao i u komerci-
jalnim osiguravajudim drustvima, lkako
bi na odgovarajuci nacin bio zasticen
javni interes.

B Nedavno ste postali predsednik
Udruzenja aktuara Srbije. Kakvi su vasi
planovi u pogledu rada tog UdruZenja?

Udruzenje aktuara Srbije je profesi-
onalno udruzZenje osnovano 2002. sa
ciljem razvoja i unapredenja aktuarske
nauke i struke, njene primene u praksi
kao i obrazovanja i osposobljavanja aktu-
ara i brige o javnom interesu. Profesor
doktor Jelena Kocovi¢ bila je predsed-
nik Udruzenja poslednjih 10 godina, U
julu 2012, od nje sam preuzeo tu duz-
nost. Program rada UdruZenja koji sam
predstavio na izbornoj Skupstini sastoji
se od pet tacaka. Zadrzavanje kontinu-
iteta s prethodnim dobrim rezultatima
u edukaciji i medunarodnoj saradnji je
najvazniji zadatak. Rezultati su veé vidlji-
vi, intenziviranjem medunarodne sarad-
nje, Udruzenje je postalo pridruzeni ¢lan
evropske porodice aktuara Group Con-
sultatif u oktobru 2012, Takode, krajem
godine ce biti organizovan tradicional-
ni seminar za kontinuiranu edukaciju
aktuara. Drugi cilj, koji je vec ispunjen
je postavljanje web sajta UdruZenja na
adresi www.aktuar.rs. Na sajtu se pored
vesti, mogu naci informacije o Udruze-
nju, njegovom rukovodstvu i ¢lanstvu,
aktuarstvu, licenciranju kao i linkovi
ka sajtovima srodnih oblasti. Takode,
mogu se preuzeti usvojeni dokumenti
Udruzenja, prezentacije sa simpoziju-
ma i zakonska regulativa iz oblasti osi-
guranja. Zatim, organizovanje redovne
razmene iskustva izmedu ¢lanova Udru-
zenja je posao koji e se ostvarivati kroz
redovne mesecne sastanke. U buduc-
nosti to bi trebalo da dovede do uspo-
stavljanja lokalnih standarda aktuarske
prakse. Cetvrto na ¢emu ce se raditi je
uspostavljanje kvalitetne saradnje naseg
Udruzenja sa osiguravajucim drustvima,
Udruzenjem osiguravaca Srbije, Narod-
nom bankom i Ministarstvom finansija.
Na kraju, s obzirom na to da mali broj
ljudi ¢ak i iz struke osiguranja zna ¢ime
se bave altuari javna promocija aktuar-
ske profesije i Udruzenja aktuara Srbi-
je, doprinece unapredenju uloge aktu-
arstva u nasem drustvu.

Vesna Lapci¢ m




